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委員からの意見 対応（反映）状況

特になし

内科の場合、予約診療の待ち時間が
平均2時間程となり、他の病院と比較し
ても異常に⾧い。 予約の意味なし。待
ち時間の短縮に努力して頂きたい。

この度は貴重なご意見ありがとうございました。 疾
患によつて患者さん一人一人に対する診察、説
明が⾧くなってしまう事例や入院中の患者さんの
急変やそれに伴う処置、緊急検査等を診察中に
行わなければならない事例等があり、結果患者 さ
んをお待たせしてしまうことがあります。今後、待ち
時間の短縮への努力をするとともに、待ち時間の
状況を患者さんにお知らせするなど善処いたしたい
と考えます。


